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Dispositivos versáteis para ambientes 
de escritório dinâmicos 

Uma solução abrangente para diversas 
necessidades de fluxo de trabalho 

 

O cenário dos negócios está em constante mudança e as organizações estão buscando 
otimizar o espaço e os recursos do escritório para acomodar estilos de trabalho híbridos 

Ao mesmo tempo, a necessidade de uma infraestrutura confiável de TI e de impressão 
aumentou à medida que as empresas buscam dar suporte contínuo aos processos 
digitais e enfrentar os desafios de segurança. 

Essa mudança criou a necessidade de uma tecnologia de local de trabalho econômica 
e robusta que agilize as operações, ofereça a flexibilidade para fazer a transição fácil 
entre fluxos de trabalho em papel e digitais e forneça segurança de dados aprimorada. 

A última geração de equipamentos multifuncionais em preto e branco da RICOH foi 
criada para dar suporte a empresas de todos os portes na otimização das operações 
diárias com tecnologia que aumenta a produtividade, aumenta a segurança dos dados e 
cria uma experiência de usuário perfeita em um equipamento compacto e multifuncional 

Experimente a versatilidade da nova série IM 370F/IM 460F - um complemento perfeito 
para o local de trabalho moderno de hoje que capacita suas equipes a capturar, 
imprimir, compartilhar informações e digitalizar fluxos de trabalho com facilidade. 

 
Trabalhe com mais eficiência 
com velocidades rápidas de 
impressão em preto e branco e de 
digitalização em cores. 

 
Otimize o espaço do escritório 
com um dispositivo multifuncional 
compacto. 

Proteja seus dados comerciais e 
sua propriedade intelectual. 

 
Personalize as opções para 
atender às necessidades de seu 
fluxo de trabalho com a tecnologia 
RICOH Smart Integration. 

 
Qualidade, desempenho e produtividade 
aprimorados, e produtividade 
Experimente os benefícios das rápidas velocidades 
de impressão em preto e branco e de digitalização em 
cores com nosso dispositivo multifuncional compacto 
para carta/legal. Aproveite a conveniência adicional 
dos recursos A3, permitindo que você imprima, copie 
e digitalize facilmente páginas A4 quando necessário. 
Além disso, você pode personalizar e aprimorar 
os recursos do seu equipamento com aplicativos e 
soluções de software prontamente disponíveis na 
nuvem com o RICOH Smart Integration. 

 
Maior usabilidade e confiabilidade 
Ideais para espaços de trabalho menores em 
escritórios ou ambientes de mesa, esses dispositivos 
mais recentes oferecem eficiência na economia 
de espaço e baixos níveis de ruído para uma 
concentração ininterrupta. O conhecido e fácil de usar 
Smart Operation Panel da RICOH foi aprimorado para 
oferecer uma experiência de usuário mais intuitiva 
e perfeita com um sistema operacional atualizado 
para maior segurança e usabilidade, além de melhor 
resposta ao toque e desempenho mais rápido. 
 
Outras funcionalidades: 

• Duplex automático 
• SPDF Digitalização em formato A3 
• Cópias e Impressões em papéis A3



 
Proteção confiável de seus dados 
Equipados com os mais recentes recursos de 
controlador, esses dispositivos inteligentes oferecem 
controle aprimorado de contas privilegiadas, o que lhe 
dá mais liberdade ao criar funções de administrador. 
O número de administradores aumentou 
muito, eliminando os riscos relacionados ao 
compartilhamento de IDs. Também é possível atribuir 
privilégios diferentes a cada função e vinculá-la ao 
seu sistema de ID de usuário, incluindo plataformas 
Windows e LDAP. Além disso, a tecnologia Always 
Current da RICOH fornece upgrades de segurança 
e faz o download automático das atualizações. O 
mais recente padrão de segurança - Trusted Platform 
Module 2.0 PM - melhora a força da criptografia e 
protege dados importantes. Essa próxima geração 
de dispositivos Black & White inclui um controle de 
gerenciamento administrativo aprimorado. 

 

 
Recursos avançados de sustentabilidade 
Como líder em desempenho ecologicamente 
correto, não apenas cumprimos nossos próprios 
compromissos, mas também nos esforçamos para 
apoiar suas metas. Nossos novos dispositivos 
utilizam quase 17% de materiais reciclados pós-
consumo em sua estrutura externa, enquanto 
os frascos de toner são feitos de plásticos 100% 
reciclados. A embalagem do toner e a unidade 
opcional de alimentação de papel do dispositivo 
não utilizam nenhum plástico. O painel de operação 
inteligente inclui novos recursos de economia de 
energia para reduzir o consumo de energia do painel 
de operação em 45% no modo de suspensão. 



  
 

 

 
Algumas opções podem não estar disponíveis no momento do lançamento no mercado. 

As especificações e os designs estão sujeitos a alterações sem aviso prévio. 

Para obter o máximo desempenho e rendimento, são necessárias peças e suprimentos originais da RICOH. 

Alguns recursos podem exigir opções e/ou cobranças adicionais. 

IM 370F/IM 460F 
PRINCIPAIS ESPECIFICAÇÕES 

IM 370F/IM 460F 
PRINCIPAIS ESPECIFICAÇÕES 

 IM 370F IM 460F 
GERAL   

   

Tempo de aquecimento 32 segundos 32 segundos 

Velocidade da primeira cópia: P/B 5 segundos 5 segundos 

Primeira velocidade de impressão: P/B 3.8 segundos 3.3 segundos 
Velocidade contínua de saída 37 ppm 46 ppm 

Memória: padrão 6GB (Mainframe 2GB+SOP 4GB) 6GB (Mainframe 2GB+SOP 4GB) 
Armazenamento 64 GB eMMC, opção de 256 GB SSD ou 320 GB HDD 
Capacidade do SPDF 50 folhas 

Peso 41kg 
Dimensões LxPxA (mm) 374 x 493 x 640 

Fonte de alimentação 120-127V 60Hz / 220-240V 50/60Hz 

COPIADORA 
  

   

Cópias múltiplas Até 999 cópias 
Resolução 600 dpi 

Zoom De 25% a 400% em incrementos de 1% 

 
IMPRESSORA 

  

   

CPU Marvell 88PA6270 1.2GHz 
Linguagem da impressora: padrão Emulação PCL5c, PCL6, PostScript®3TM, emulação de impressão direta de PDF 

Linguagem da impressora: option Impressão direta genuína Adobe® PostScript®3TM, Adobe® PDF, IPDS 
Resolução de impressão: máxima Até 1200 x 1200 dpi 
Interface de rede: padrão Ethernet 10 base-T/100 base-TX/1000 base-T, USB Host I/F Tipo A, USB Device I/F Tipo B 

Recurso de impressão móvel Apple AirPrintTM, Mopria, Ricoh Smart Device Connector 
Ambientes Windows®. Windows 8.1/10/11; Windows Server 2012/2012 R2/2016/2019/2022 

Ambientes Mac OS Macintosh OS X v10.15 ou posterior 
Ambientes UNIX UNIX Sun® Solaris, HP-UX, SCO OpenServer, RedHat® Linux Enterprise, IBM® AIX 
Ambientes SAP® SAP® R/3®, SAP® S/4® 

Outros ambientes suportados IBM iSeries 

 
SCANNER 

  

   

Velocidade de escaneamento: SPDF 46 ipm (simplex)/92 ipm (duplex) 
Resolução: máxima Até 1200dpi 

Método de compactação Formatos de 
arquivo 

Página única: TIFF, JPEG, PDF, PDF/A, PDF de alta compactação, PDF criptografado, PDF pesquisável 
(opção de OCR necessária) 

Várias páginas: TIFF, PDF (padrão), PDF/A, PDF de alta compressão, PDF criptografado, PDF pesquisável 
(opção de OCR necessária) 

Digitalizar para E-mail, pasta, USB, URL, FTP 

FAX 
  

   

Circuito PSTN, PBX 

Velocidade de transmissão 3 segundos 
Velocidade do modem: máxima 33.6 Kbps 

Resolução: padrão 8x3,85 linhas ̸mm, 200x100 dpi 
Resolução máxima: opção 16x15,4 linhas̸ mm, 400x400 dpi 

Método de compressão MH, MR, MMR 
Velocidade de digitalização (A4 LEF) 46 spm 
Memória: padrão 4 MB, (320 páginas) 

Memória: máximo 60 MB, (4.800 páginas) 

 
MANUSEIO DO PAPEL 

  

   

Tamanho recomendado do papel Bandeja de papel padrão: A4 LEF - A6 SEF 
Bandeja manual: A3 - A6 SEF/Envelope 

Bandeja de papel opcional: A4 LEF - A6 SEF 

Entrada de papel: padrão Bandeja para 500 folhas, além de bypass para 100 folhas 
Entrada de papel: máximo 2.100 folhas 

Saída de papel 250 folhas (A4 ou menor), 100 folhas (maior que A4) 
Peso do papel Bandejas padrão: 60 - 162 g/m2 

Bandeja de alimentação manual: 52 - 216 g/m2 
Bandeja duplex: 52 - 162 g/m2 

Tipos de papel Papel comum, papel reciclado, papel especial 1-2, papel colorido, papel timbrado, papel pré-impresso, OHP, 
papel de etiqueta, envelope 

 

 IM 370F IM 460F 
CARACTERÍSTICAS AMBIENTAIS   

   

Consumo de energia: máximo 1,780W 

Consumo de energia: operação 528.8W 624.5W 

Consumo de energia: modo pronto 26.4W 

Consumo de energia: modo de 
suspensão 0.45W 

TEC 381.38 Wh 493.04 Wh 

 
CONSUMÍVEIS 

  

   

Toner (preto) IM 370F: 13.500 páginas 
IM 460F: 22.000 páginas 

Frasco de toner residual O rendimento é de 50K 
Rendimentos de consumíveis com base na norma ISO/IEC 19752 

OPÇÕES DE SUPRIMENTO DE 
PAPEL 

  

 
Unidade de alimentação de papel PB1200 (bandeja para 500 folhas), mesa com rodízios tipo M54, gabinete alto 

 
OUTRAS OPÇÕES 

  

 
Unidade PostScript3 Tipo M54, Unidade IPDS Tipo M54, Unidade de conexão de fax Tipo M54, Unidade OCR Tipo M54, Opção de servidor de 
dispositivo Tipo M54, Leitor de cartão NFC Tipo M54, Opção SSD Tipo M54 256GB, Opção HDD Tipo M54 320GB, Unidade de memória FAX Tipo 
M54 64MB, Unidade de interface IEEE 802.11a/b/g/n Tipo M54, bandeja de guia de papel do alimentador de documentos Tipo M54, tampa do leitor 
de cartões Tipo M54 

 



Subsidiárias RICOH: Revendas Autorizadas: 
 

 

RICOH Argentina S.A. 
www.ricoh-americalatina.com/ 
es-ar 

 
 
RICOH Brasil S.A. 
www.ricoh-americalatina.com/ 
pt-br 

 
 
RICOH Chile S.A. 
www.ricoh-americalatina.com/ 
es-cl 

 
 
RICOH Colombia S.A. 
www.ricoh-americalatina.com/ 
es-co 

 
 
RICOH Costa Rica S.A. 
www.ricoh-americalatina.com/ 
es-cr 

 
 
RICOH Dominicana, S.R.L. 
www.ricoh-americalatina.com/ 
es-do 

RICOH El Salvador, S.A. de C.V. 
www.ricoh-americalatina.com/ 
es-sv 

 
 
RICOH Guatemala, S.A. 
www.ricoh-americalatina.com/ 
es-gt 

 
 
RICOH Mexicana, S.A. 
www.ricoh-americalatina.com/ 
es-mx 

 
 
RICOH del Perú S.A.C. 
www.ricoh-americalatina.com/ 
es-pe 

 
 
RICOH Panamá, S.A. 
www.ricoh-americalatina.com/ 
es-pa 

 
 
RICOH Puerto Rico, Inc. 
www.ricoh-americalatina.com/ 
es-pr 

BRC Printing, Belize 
www.brcprinting.com 

Cariburo, St. Martin (French) 
 
Copiadora Ecuatoriana 
SAS-ECUACOPIA, Ecuador 
www.grupoecuacopia.com 

Copy Solution International 
S.A., Dom. Republic 
www.grupocsi.com.do 

D.O.S. 2009, Ltd, Jamaica 
www.dosjm.com 

Dima Ltda, Bolivia 
www.dima.com.bo 

Dimacofi S.A., Chile 
www.dimacofi.cl 

Diplux de Venezuela C.A., 
Venezuela 
www.diplux.com.ve 

Estratec S.A. de C.V., México 
www.estratec.com 

External Market S.A., Argentina 
www.external-market.com.ar 

Hermoso y Vigil S.A., Nicaragua 

John Bull Business Center, 
Bahamas 

Kirk Office Equipment, 
Cayman Islands 
www.kirkoffice.ky 

Amaranth Business Solutions 
Limited, Trinidad/Barbados/ 
Jamaica 
www. 
amaranthbusinesssolutions.com 

Microtech Sales and Service 
Ltd., Bahamas 

Multipost, Curacao 
(Netherland Antilles) 
www.multipost.com 

 
Office Star, Haití 
www.offistar.net 

Plus Ultra, Uruguay 
www.plusultra.com.uy 

 
Sistemas Operativos 
Argentinos S.A., Argentina 
www.sistemas-operativos.com.ar 

Suministros Técnicos S.A., 
Honduras 
www.sumitec.hn 

Centros de Distribuição: www.hermosoyvigil.com.ni 

J. Fleischman, Paraguay. 
www.jfleischman.com 

ITTI S.A.E.C.A, Paraguay 
www.itti.digital 

RICOH Distribution Center 
Panamá 

RICOH Operations Center 
Uruguay 
www.ricoh-americalatina.com/ 
es-uy 

 
Videocorp A RICOH Company 
www.videocorp.com 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Todos os direitos reservados Ricoh LATAM. Ricoh e o logotipo da Ricoh são marcas registradas da Ricoh Company, Ltd. Todas as outras marcas registradas são de propriedade de seus respectivos 
proprietários. O conteúdo deste documento, e a aparência, características e especificações dos produtos e serviços Ricoh estão sujeitos a alterações de tempos em tempos sem aviso prévio. 
Os produtos são mostrados com características opcionais. Embora tenha sido tomado cuidado para garantir a precisão destas informações, a Ricoh não faz nenhuma representação ou garantia 
sobre a precisão, completude ou adequação das informações aqui contidas, e não será responsável por quaisquer erros ou omissões nestes materiais. Os resultados reais irão variar dependendo 

Ricoh LATAM 
Para mais informações, contate-nos em: ricoh-brasil-s-a- RicohBrasilOficial 

www.ricoh-americalatina.com/pt RicohBrasilOficial/ ricohbrasil 

ricoh_brasil 
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do uso dos produtos e serviços, e das condições e fatores que afetam o desempenho. As únicas garantias para os produtos e serviços Ricoh são as estabelecidas nas declarações expressas de 
garantia que os acompanham. 
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